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DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

Asignatura que entrega fundamentos, técnicas y herramientas de gestion y administracion
en salud que facilitaran su participacion a nivel de la administracion, gestion de proyectos y
direccidn en instituciones y organismos de salud, tanto pablicos como privados.

Competencia Especifica y/o Genérica

Especifica

Nivel de Desarrollo de la competencia

Inicial / Intermedio

Resultado/s de Aprendizaje

1. Describe las caracteristicas de la administracion
en salud como un proceso integrado.

Competencia Especifica y/o Genérica

Especifica

Nivel de Desarrollo de la competencia

Intermedio

Resultado/s de Aprendizaje

2. Selecciona herramientas de administracion y
gestion en salud para el uso eficiente de recursos.

Competencia Especifica y/o Genérica

Especifica

Nivel de Desarrollo de la competencia

Avanzado

Resultado/s de Aprendizaje

3. Aplica herramientas de gestién y administracion
en salud.

Competencia Especifica y/o Genérica

Especifica

Nivel de Desarrollo de la competencia

Avanzado

Resultado/s de Aprendizaje

4. Adquiere habilidades para
gestionar instituciones
publicas y privadas de salud.




UNIDADES DE APRENDIZAIJE

Unidad de Aprendizaje 1:
Unidad de Aprendizaje 1: Introduccion a la administracion en salud

o Laadministracion en salud
« Responsabilidad social y ética
o Administracion en el entorno global

Unidad de Aprendizaje 2: La planificacion en salud

« Etapas de la planificacion

e Objetivos organizacionales

« Herramientas de planificacién
o Toma de decisiones

« Planificacion estratégica

Unidad de Aprendizaje 3: La organizacion

o Fundamentos de organizacion

o Sistema de salud

« Recursos humanos: autoridad y delegacion
e Administracién de recursos

Unidad de Aprendizaje 4: La direccion

o Fundamentos de la direccion

o Trabajo en equipo

o Comunicacioén y cultura organizacional
o Manejo de conflictos

o Liderazgo

Unidad de Aprendizaje 5: El control
e Principios del control
o Calidad y certificaciones (1SO, acreditaciéon)
o Evaluacion y auditoria

Unidad de Aprendizaje 6: Disefio y evaluacion de proyectos

o Sistema de inversiones
e Formulacion y evaluacion de proyectos de salud



ESTRATEGIAS DIDACTICAS Y PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION

RESULTADOS DE ] .
APRENDIZAJE ESTRATEGIA DIDACTICA ACTIVIDAD DE EVALUACION***
RA1 Estudio de caso, trabajo en | Pruebas teoricas, talleres
equipo
RA2 Incidente critico, estudio | Pruebas teoricas, talleres
dirigido
RA3 Aprendizaje  basado en | Talleres, informes
equipos
RA4 Estudio de caso, aprendizaje | Preproyecto, talleres,
activo informes

EXIGENCIAS DE LA ASIGNATURA (SI CORRESPONDE) *

e Participacion en actividades presenciales.
¢ Entrega oportuna de informes y talleres.
e Aprobacion de evaluaciones tedricas.

BIBLIOGRAFIA.

BIBLIOGRAFiA BASICA

o Certo, Samuel C. Administracion moderna.
« Johansen, Oscar. Comunicaciones y toma de decisiones.

o Chiavenato, Idalberto. Administracion: teoria, proceso y préactica.

o Dimock, Marshall E. Principios y normas de administracion.

« Nassir Sapag Chain. Evaluacién y formulacion de proyectos de inversion.
o Axel Jansson M. Evaluacién econdémica de proyectos de salud.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

« Chiavenato, Idalberto. Administracion de recursos humanos.

e Velasquez Poblete, Fernando. Fundamentos de auditoria.

e R. Wayne Boss. Desarrollo organizacional en servicios de salud.

o Sapag Puelma, José Manuel. Guia de ejercicios para evaluacion de proyectos.
« Patricio del Sol y Pankaj Ghemawat. Evaluacion de decisiones estratégicas.




