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TIPO DE FORMACION GENERAL (G) BASICA (B) PROFESIONAL (P) X
DURACION SEMESTRAL ANUAL X | OTRO (MODULAR)
FLEXIBILIDAD OBLIGATORIO (O) X | ELECTIVO (E)
CARACTER TEORICO-PRACTICO TEGRICO Y .
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MODALIDAD PRESENCIAL X | VIRTUAL MIXTA
CREDITOS SCT 4
HORAS DE DEDICACION HORAS HORAS DE TRABAJO
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DIRECTAS
APRENDIZAIJES PREVIOS 1)Comprende y reconoce los distintos factores que permite diagnosticar una realidad
REQUERIDOS social.
2)Comprende las distintas etapas del proceso de elaboracion de las politicas publicas
3)Propone estrategias de trabajo eficientes en el trabajo del grupo.
4)ldentifica fortalezas y debilidades del grupo para enfrentar las tareas que se proponen
5)Iinterpreta adecuadamente de la informacién de que dispone.
6)Formula estrategias de intervencién para procesos de cambios.

DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

La asignatura Sistemas de Informacién del Estado constituye un conjunto organizado de
herramientas que permiten al estudiante identificar, recoger, almacenar y transformar datos en
informacidn relevante para el actuar del Estado, con el propdsito que en el futuro ejercicio de la
labor se contribuya al desarrollo organizacional y mejora del sistema de gestion de la calidad del
drgano publico, en el marco de los procesos de modernizacion del Estado y de las tecnologias de la
informacidn y las comunicaciones que hoy en dia le otorgan proximidad al trabajo participativo de
la ciudadania.

Competencia Especifica Compromiso Etico
Nivel de Desarrollo de la competencia N3
Resultado de Aprendizaje Actla de acuerdo con los valores y principios de la ética publica.

Vela por el cumplimiento de los principios y valores de la ética publica.

Competencia Especifica Compromiso Etico

Nivel de Desarrollo de la competencia N3




Resultado/s de Aprendizaje Toma decisiones considerando los valores y principios de la ética publica.

UNIDADES DE APRENDIZAIJE

Unidad de Aprendizaje 1: Estado y Gobierno Digital

PNV A WN PR

Conceptos basicos de TIC's y Gobierno Digital.

Tendencias actuales de la modernizacion del Estado y la Gestion Publica.
Conceptos Fundamentales del Gobierno Digital.

Fases del Gobierno Digital.

Gobierno Digital y Gestion Publica. Dilemas y desafios.

Experiencias de Gobierno Digital en Chile.

Gobierno Digital y participacion ciudadana.

El futuro del Gobierno Digital.

Unidad de Aprendizaje 2: Sistemas de informacion del Estado

oukwnNneE

Sistema

Informacién

Estado

Conocimiento de los derechos
Difusidn de los derechos
Clasificacién de derechos

Unidad de Aprendizaje 3: Sistemas de informacion para la gestion

A

Sistema Integral de Informacion y Atencién Ciudadana.

Acciones para implementar el sistema.

El modelo SIAC

Sistema de Informacién para la Gestién Financiera del Estado (SIGFE).

Sistema de Compras y Contrataciones del Sector Publico (SCCP).

Sistema de Informacion y Control de Personal de la Administracién del Estado (SIAPER)

Unidad de Aprendizaje 4: Business Intelligence en el Sector Publico

La inteligencia de negocios

Ciberseguridad en el Estado de Chile

Gestidn de proyectos digitales

Redes sociales y su impacto en la gestion publica

PwnNE

ESTRATEGIAS DIDACTICAS Y PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION

RESULTADOS DE
APRENDIZAJE

ESTRATEGIA DIDACTICA ACTIVIDAD DE EVALUACION




Actua de acuerdo con los valores y Aprendizaje colaborativo basado en clases
principios de la ética publica. expositivas y talleres.

Taller grupal (60%)
Controles sumativos (3 controles) (40%)

RA1 equivale al 30%

Vela por el cumplimiento de los principios | Aprendizaje colaborativo basado en clases
y valores de la ética publica. expositivas y talleres.

Curso (40%)
Controles Sumativos (2 controles) (30%)
Taller grupal (30%)

RA2 equivale al 30%

Toma decisiones considerando los valores discusién grupal, elaboracién de
y principios de la ética publica. productos grupales, experiencias en

Aprendizaje colaborativo sustentado en

resolucion de problemas a través de la Examen final (100%)

R h L s RA3 equivale al 40%
Aproximaciones a servicios publicos,

foros, talleres.

EXIGENCIAS DE LA ASIGNATURA (SI CORRESPONDE)

La asistencia minima de aprobacion es de un 75%. Recordar que si no se cumple
con ello queda automaticamente reprobado.

Las personas que falten a una evaluacion y tengan justificativo, podrdn dar de
nuevo la evaluacién en la semana de pruebas pendientes. Quien falte a alguna de
las evaluaciones y sin justificativo, se le asignard automaticamente la nota minima.
Se espera hasta maximo 15 minutos de entrada posterior a la hora de clase, de lo
contrario se registrard como atraso en el sistema.

El uso de webs o aplicaciones de Inteligencia Artificial (IA) deberd ser citado
correctamente en APA7 si se utiliza para la elaboracién de trabajos, de lo contrario,
se penalizard de acuerdo con las evaluaciones que sean pertinentes. Para citar
pueden consultar al siguiente enlace:
https://guiastematicas.bibliotecas.uc.cl/ia/citar

Consultas sobre trabajos para revision se deberd enviar como maximo 2 dias
previos a la entrega de la evaluacién por los siguientes medios: Atencién
presencial, Microsoft Teams, Ucampus y correo electrénico.
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