PROGRAMA DE ASIGNATURA

ANO 2025
ANTECEDENTES GENERALES*
CARRERA Ingenieria Civil Industrial
NOMBRE DE LA ASIGNATURA Procesos industriales
CODIGO DE LA ASIGNATURA
ANO/SEMESTRE Tercer afio/semestre VI
TIPO DE FORMACION** GENERAL (G) BASICA (B) PROFESIONAL (P) X
DURACION SEMESTRAL X | ANUAL OTRO (MODULAR)
FLEXIBILIDAD OBLIGATORIO (0) X | ELECTIVO (E)
CARACTER TEORICO-PRACTICO TEORICO Y .
(TP) X PRACTICO (T/P) PRACTICA (P)
MODALIDAD PRESENCIAL X | VIRTUAL MIXTA
CREDITOS SCT 5
HORAS DE DEDICACION HORAS 471 HORAS DE 4,5C
PRESENCIALES TRABAJO
DIRECTAS AUTONOMO
APRENDIZAJES PREVIOS
REQUERIDOS

* Para el llenado de todos los elementos de esta dimension, deberd considerar todo lo definido en el descriptor
del plan de estudio decretado.
** En los puntos de Tipo de Formacidn deberd marcar con un X la opcion referente a la asignatura.

DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

En este apartado se deberd completar el siguiente recuadro de acuerdo con el Plan de estudio
vigente decretado, donde se definen las competencias, niveles y resultados de aprendizaje que la
asignatura o modulo desarrolla.

Competencia Especifica y/o Genérica 2.1 Mejora y gestiona sistemas operacionales de acuerdo a los
criterios de aseguramiento de la calidad, eficiencia vy
satisfaccion del cliente.

Nivel de Desarrollo de la competencia Nivel intermedio:
2.1.2 Aplica herramientas para la gestién y control de los

sistemas operacionales de acuerdo a sus requerimientos.

Resultado/s de Aprendizaje 2.1.2.5 Describe los procesos industriales de la zona Norte,
tales como la mineria, desalacidn, generaciéon de energia y
otros, para conocer las operaciones unitarias de estos
procesos.

2.1.2.6 Utiliza las técnicas de modelamiento matematico para
evaluar el desempefio de un proceso industrial.




UNIDADES DE APRENDIZAIJE

Unidad de Aprendizaje 1:

UNIDAD I: Introduccién a la excelencia operacional

o Que es la excelencia operacional.

o Cudl es el objetivo en la Organizacién.

o Factores para definir un plan de excelencia operacional
o Filosofia Lean y Kaizen

. Aplicacidn de herramientas

UNIDAD II: TECNICAS Y HERRAMIENTAS DE LA GESTION DE PROCESOS

. Conocimiento del proceso.
. Indicadores y métricas.

. Estandarizacion de proceso.
. Resolucién de problemas.

. Evaluacion de Madurez.

Unidad de Aprendizaje 2:

Unidad Il Empresas

o Caracteristicas principales de una empresa
o Métodos de produccion

. Sistemas de control

. Sistemas de gestion integrado

o Tipo de empresas regionales

Unidad IV Introduccién a la mineria

o Procesos

o Equipos

J Caracterizacion fisica, quimica y mineralégica.

J Analisis granulométrico

. Chancado y harneo.

J Molienda y clasificacién.

. Sistemas de almacenamiento de materiales: Silos y acopios
. Eficiencia de clasificacién

. Balance



Unidad de Aprendizaje 3:

Unidad V Simulacién de procesos industriales

e Introduccién al modelamiento matematico
e Modelos estadisticos y regresion
¢ Disefio de experimentos (DOE)

e Teoria de colas

e Simulacidn de procesos

e Ejemplos.

ESTRATEGIAS DIDACTICAS Y PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION

RESULTADOS DE
APRENDIZAJE

ESTRATEGIA DIDACTICA

ACTIVIDAD DE EVALUACION***

2.1.2.5 Describe los procesos | Se sugiere: Se sugiere:

industriales de la zona Norte, - Aprendizaje situado en - Informe descriptivo
tales como la mineria, contexto real - Exposicion
desalacién, generacién de - Anadlisis de procesos -

energia y otros, para conocer reales de industria de | Se debe**

las operaciones unitarias de zona norte

estos procesos. Se debe**

2.1.2.6 Utiliza las técnicas de | Se sugiere: Se sugiere:

modelamiento  matematico - Talleres de - Proyecto aplicado
para evaluar el desempefio de modelamiento - Ejercicios practicos
un proceso industrial. Se debe** Se debe**

* Los “Se sugiere”, serdn entregadas por el comité de redisefio curricular para guiar la prdctica docente, pero pueden ser
cambiadas por el coordinador y su equipo segun estimen pertinente.
**Los “Se debe”, son consensuados por el comité de redisefio curricular y deben ser considerados y cumplidos por el

coordinador y su equipo.

*** En el caso de alguna asignatura que requiera de una ponderacion especifica, indicarlo.

EXIGENCIAS DE LA ASIGNATURA (SI CORRESPONDE) *

* Las exigencias deben estar dentro de los Reglamentos de Carrera u otro documento normativo
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